
Reisegeld
Setzen wir uns zusammen.
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Mit dem richtigen Zahlungsmittel 
entspannt reisen

Endlich Ferien und bald geht die geplante 
Reise los! Haben Sie schon Geld gewechselt 
und Ihre Kreditkarte eingepackt? Mit den 
geeigneten Reisezahlungsmitteln geniessen 
Sie sorgenfreie Ferientage.

Aber Achtung: Nicht in allen Ländern werden 
die gleichen Zahlungsmittel akzeptiert. 
Informieren Sie sich vorgängig. Bargeld ist 
heute noch fast überall willkommen, vor 
Diebstahl aber nicht geschützt.

Vergleich Reisezahlungsmittel

Clientis Debit Mastercard® Clientis Kreditkarte Travel Karte Fremdwährung

Akzeptanzstellen An 43 Millionen Verkaufspunkten  
und Geldautomaten weltweit

An 43 Millionen Verkaufspunkten  
und Geldautomaten weltweit

An über 70 Millionen Verkaufspunkten  
und Geldautomaten weltweit

Fast überall akzeptiert. Rund 70 Fremdwährungen 
erhältlich. Vorbestellung empfohlen

Ersatz bei Verlust  
oder Diebstahl

Ersatz in 2 bis 6 Arbeitstagen 
(je nach Standort)

Ersatz in 2 bis 6 Arbeitstagen
(je nach Standort)

Weltweit kostenlos per Kurierservice in rund 
3 Arbeitstagen (je nach Standort)

Kein Ersatz

Karten- und  
Transaktions- 
gebühren

Jahresgebühr und Transaktionsgebühren 
Details siehe Website Ihrer Clientis Bank

Jahresgebühr und Transaktions­
gebühren Details siehe Website  
Ihrer Clientis Bank

•	 1,5% Kommission auf dem Ladebetrag
•	 Bargeldlose Zahlung: je nach Karten- 

währung 1 CHF/EUR/USD

–

Gebühr beim  
Bargeldbezug  
am Automaten

•	 Keine Gebühren in der Schweiz
•	 Fix- oder Prozentbetrag bei Bargeldbezug 

am Automaten im Ausland

•	 Schweiz und Ausland: 
4% Kommission,  
mind. CHF 10 pro Bezug

•	 Inland: 2% Kommission, jedoch mindestens  
2 CHF/EUR/USD

•	 Ausland: 2% Kommission, jedoch mindestens  
7.50 CHF/EUR/USD

–

Sicherheit 
des Zahlungsmittels

Sehr sicher:
mit 3-D Secure und DebiX+ App

Sehr sicher:  
keine Verbindung zum Konto

Sehr sicher:  
keine Verbindung zum Konto

Wenig sicher

Mobile Payment 
(Smartphone, 
Smartwatch und  
weitere Wearables)

Verfügbar Verfügbar Verfügbar mit der Swiss Bankers App –
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Details zu den Gebühren 
finden Sie auf unserer 
Website.

Clientis Debit Mastercard® Clientis Kreditkarte Travel Karte Fremdwährung

Akzeptanzstellen An 43 Millionen Verkaufspunkten  
und Geldautomaten weltweit

An 43 Millionen Verkaufspunkten  
und Geldautomaten weltweit

An über 70 Millionen Verkaufspunkten  
und Geldautomaten weltweit

Fast überall akzeptiert. Rund 70 Fremdwährungen 
erhältlich. Vorbestellung empfohlen

Ersatz bei Verlust  
oder Diebstahl

Ersatz in 2 bis 6 Arbeitstagen 
(je nach Standort)

Ersatz in 2 bis 6 Arbeitstagen
(je nach Standort)

Weltweit kostenlos per Kurierservice in rund 
3 Arbeitstagen (je nach Standort)

Kein Ersatz

Karten- und  
Transaktions- 
gebühren

Jahresgebühr und Transaktionsgebühren 
Details siehe Website Ihrer Clientis Bank

Jahresgebühr und Transaktions­
gebühren Details siehe Website  
Ihrer Clientis Bank

•	 1,5% Kommission auf dem Ladebetrag
•	 Bargeldlose Zahlung: je nach Karten- 

währung 1 CHF/EUR/USD

–

Gebühr beim  
Bargeldbezug  
am Automaten

•	 Keine Gebühren in der Schweiz
•	 Fix- oder Prozentbetrag bei Bargeldbezug 

am Automaten im Ausland

•	 Schweiz und Ausland: 
4% Kommission,  
mind. CHF 10 pro Bezug

•	 Inland: 2% Kommission, jedoch mindestens  
2 CHF/EUR/USD

•	 Ausland: 2% Kommission, jedoch mindestens  
7.50 CHF/EUR/USD

–

Sicherheit 
des Zahlungsmittels

Sehr sicher:
mit 3-D Secure und DebiX+ App

Sehr sicher:  
keine Verbindung zum Konto

Sehr sicher:  
keine Verbindung zum Konto

Wenig sicher

Mobile Payment 
(Smartphone, 
Smartwatch und  
weitere Wearables)

Verfügbar Verfügbar Verfügbar mit der Swiss Bankers App –

Weitere Informationen
•	� clientis.ch/reisen

•	�� Swiss Bankers Länderinformationen: www.swissbankers.ch

3



Bargeld – bewährt  
und meistens richtig

Für die Taxifahrt, den Drink an der Bar oder 
das Geschenk vom lokalen Markt – mit 
Bargeld in der Landeswährung bezahlen Sie 
fast überall und unkompliziert.

Bei uns erhalten Sie rund 70 Fremdwährun­
gen, die wir Ihnen auf Wunsch nach Hause 
senden. Für weniger häufig frequentierte 
Länder empfiehlt sich eine Vorbestellung. 
Die Bestellung können Sie auch bequem via 
e-Banking tätigen. 

Bei Diebstahl oder Verlust wird Bargeld nicht 
ersetzt. Ergänzen Sie deshalb das Bargeld 
mit bargeldlosen Zahlungsmitteln.

Informationen zu empfohlenen Reise­
zahlungsmitteln, allfälligen Einfuhrbeschrän­
kungen und weitere hilfreiche Infos finden 
Sie in den «Länderinformationen» unter 
www.swissbankers.ch

4



5

Debit Mastercard® –  
unabhängig und flexibel

Die Debit Mastercard® ist Ihre perfekte 
Bezahlkarte. Sie können damit weltweit 
online, mobil und an über 43 Millionen 
Verkaufspunkten bezahlen – und weiterhin 
an Ihrem Lieblingsbancomaten Geld be­
ziehen. Einkäufe unter 80 Franken können  
Sie kontaktlos und ohne PIN-Eingabe vor- 
nehmen. Die Beträge werden direkt Ihrem 
Bankkonto belastet.

Sie können Ihre Karte ganz einfach mit der 
debiX+ App verwalten und behalten jeder­
zeit den Überblick über Ihre Einkäufe und 
Belastungen.

Stellen Sie vor der Reise sicher, dass Ihre 
Clientis Debit Mastercard® für die entspre­
chende Region freigeschaltet ist. Sie können 
dies selbst im e-Banking tun, bei uns am 
Schalter oder ganz einfach in der debiX+ 
App verwalten. Im Notfall können Sie Ihre 
Karte auch dort sperren und entsperren.

Mit der Debit Mastercard®: 
Bargeld beziehen, kontaktlos 

bezahlen und sie für  
Mobile Payment nutzen.
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Mit den Clientis Kreditkarten von Mastercard oder Visa 
können Sie weltweit bargeldlos Waren und Dienst­
leistungen bezahlen (Kleinbeträge kontaktlos), 
Buchungen und Einkäufe über das Internet tätigen sowie 
Autos mieten. An Geldautomaten können Sie Bargeld 
beziehen, wobei im Ausland vergleichsweise hohe 
Gebühren anfallen.

Mit Ihrer Kreditkarte nutzen Sie zudem ein umfassen 
des Angebot an zusätzlichen Leistungen, z. B. Bonus­
programm, vergünstigte Automiete, Reise- und Flug­
unfallversicherung sowie Reiseannullationsversicherung. 
Die Goldkarten beinhalten weitere Versicherungsleistun­
gen. Informieren Sie sich im Prospekt «Clientis Kredit­
karten – praktisch und komfortabel» oder unter clientis.ch 
/karten über unser vollständiges Kreditkartensortiment. 

Unsere Kreditkarten mit 
attraktiven Zusatzleistungen

Mit dem Smartphone zahlen: 
Mit der Kreditkarte und Apple 
Pay, Samsung Pay, Google Pay 

und Wearables.

Prepaid-Karte – aufladen und einsetzen
Mit einer Prepaid-Kreditkarte behalten Sie ganz einfach 
die Kontrolle über Ihre Ausgaben. Lassen Sie sich von uns 
beraten, welches die passende Karte für Sie ist!

Gut zu wissen: Mit der App «one» von 
Viseca können Sie Ihre Kreditkarten-
Transaktionen laufend überwachen 
und die Karte im Notfall sperren.
viseca.ch/de/digital/one

6



77



8

So funktioniert’s
•	�� Karte mit einem selbst gewählten Betrag 

laden: max. 10’000 CHF, EUR bzw. USD 
(auch im e-Banking möglich).

•	�� Kommission von 1,5 % des Ladebetrages 
als Versicherungsprämie gegen Verlust 
oder Diebstahl.

•	� Für jeden Bargeldbezug mit der Karte 
im Ausland werden 2% des Betrags 
beziehungsweise mindestens 7.50 CHF, 
EUR oder USD (Schweiz: 2% Kommission, 
jedoch mindestens 2 CHF, EUR oder USD) 
belastet.

•	� Jede bargeldlose Zahlung kostet je nach 
Kartenwährung 1 CHF, 1 EUR bzw. 1 USD.

•	�� Ohne Jahresgebühr.

Travel – die sichere Reisekarte 
ohne Jahresgebühr

Mehr zu Travel:

Travel von Swiss Bankers ist die sichere Prepaidkarte für Ihre Reisen. Sie können damit 
im In- und Ausland an Geldautomaten Bargeld beziehen sowie in Geschäften, Restaurants, 
Hotels und Tankstellen und auch im Internet bargeldlos bezahlen. Ausserdem erhalten 
Sie bis zu 10% Cashback auf Booking.com – zusätzlich auf vergünstigte Unterkünfte. Buchen 
Sie Ihre nächste Unterkunft mit der Travel Karte über die Swiss Bankers Buchungsseite: 
swissbankers.ch/booking.

Ohne Verbindung zum Bankkonto
Die Travel Karte ist durch Ihren persönlichen 
PIN-Code geschützt und hat keine Ver­
bindung zu einem Bankkonto. Sie ist darum 
besonders sicher und bei Verlust oder 
Diebstahl wird die Karte weltweit kostenlos 
mit dem Restwert ersetzt.

Swiss Bankers App
Mit der App haben Sie die volle Kontrolle 
über Ihre Travel Karte: Transaktionen 
einsehen, Karten-PIN ändern, Länder 
sperren und vieles mehr!
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Wertvolle Sicherheitstipps
•	�� Reisezahlungsmittel an unterschiedlichen Orten aufbewahren;  

PIN-Code nicht aufschreiben.
•	�� Telefonnummern für Kartensperrungen auf dem Mobiltelefon speichern.
•	�� «Notfallzettel» mit Konto- und / oder Kartennummern getrennt von  

den Reisezahlungsmitteln aufbewahren. 
•	�� Karten niemals Drittpersonen überlassen, z. B. zum Bezahlen.
•	�� Informationen zum Schutz vor Betrügern, die illegal Daten von fremden 

Debit- und Kreditkarten beschaffen, um Geld von den Konten abzuheben:  
www.card-security.ch

Tipps – damit Sie 
sicher weiterkommen

Diese Publikation dient der Information und ist kein Angebot und keine Empfehlung für den Kauf der aufgezeigten Produkte.
Obwohl die Angaben aus zuverlässigen Quellen stammen, kann keine Zusicherung für Aktualität, Richtigkeit und Vollständigkeit 
gewährt werden.

Informationen über Ihr Reiseziel – online und aktuell
•	�� Wo können Sie an Ihrem Reiseziel Bargeld beziehen?
•	�� Wie ist der aktuelle Umrechnungskurs? 
•	�� Gibt es Einfuhrbeschränkungen? 
Antworten dazu und zu weiteren Fragen finden Sie in den «Länderinforma­
tionen» unter www.swissbankers.ch. Die Online-Datenbank umfasst 
Hinweise zu Reisezahlungsmitteln und touristische Informationen über  
mehr als 170 Länder.
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Kt. Bank Internet Telefon

AG Clientis Sparkasse Oftringen sko.clientis.ch +41 62 797 25 25

AG / SO Clientis Bank Aareland cba.clientis.ch +41 62 839 80 20

BE Clientis Bank Oberaargau bankoberaargau.clientis.ch +41 62 959 85 85

BE / NE Clientis Caisse d’Epargne Courtelary cec.clientis.ch +41 32 945 10 50

FR Clientis Sparkasse Sense sks.clientis.ch +41 26 494 58 00

LU Clientis Entlebucher Bank eb.clientis.ch +41 41 208 08 08

SG Clientis Bank Oberuzwil
Clientis Bank Thur
Clientis Bank Toggenburg
Clientis Biene Bank im Rheintal

oberuzwil.clientis.ch
bankthur.clientis.ch
cbt.clientis.ch
bienebank.clientis.ch

+41 71 955 03 03
+41 71 992 35 35
+41 71 932 36 36
+41 71 757 82 82

SH Clientis BS Bank Schaffhausen
Clientis Spar- und Leihkasse Thayngen

bsb.clientis.ch
thayngen.clientis.ch

+41 52 687 07 07
+41 52 645 00 50

SO Clientis Bank im Thal bankimthal.clientis.ch +41 62 386 26 26

ZH Clientis Sparcassa 1816 spc.clientis.ch +41 44 783 51 11

Wir sind persönlich für Sie da,  
wann immer Sie uns brauchen. 

11



CL
I 2

02
4-

10


